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株式会社 ホスピタリティオペレーションズ 

 

 

 

 

 

 

 

 

全国でホテル、レストラン、及びスキー場などのホスピタリティ事業を展開する、株式会社ホスピタリティ

オペレーションズ（本社：東京都千代田区、代表取締役：田中 章生）は、JASDAQ 上場企業の株式会社 

鴨川グランドホテル（敬称略：JASDAQ・コード9695）が経営する東京都内のビジネスホテル2施設につい

て、フランチャイズ契約を締結したことを発表しました。 

株式会社ホスピタリティオペレーションズは、今回の締結を起点として、2016年内に「スマイルホテル」

の運営施設を100ホテルに拡大する目標実現を加速させるため、フランチャイズ事業を積極的に展開し

て参ります。 

 

今回「スマイルホテル」のフランチャイズ加盟1・2号店となる、株式会社 鴨川グランドホテルの2施設

（鴨川イン巣鴨、鴨川イン日本橋）は、同社のビジネスホテル部門の中核を成してきた施設です。この度、

株式会社鴨川グランドホテルが、販売力強化と収益力の回復を、より強固にすべく検討を重ねられる中

で、当社のフランチャイズ事業の強みである、スマイルホテルの全国的な認知度、A カードによるリピー

ター顧客の集客、運営改善サポートに注目され、2施設同時のフランチャイズ契約、及び A カードの加盟

契約を決定して頂きました。（尚、運営自体は従来通り、株式会社 鴨川グランドホテルが行います。） 

 

株式会社ホスピタリティオペレーションズは、2005年7月の創業以来、ビジネスホテル事業の再生を中

核事業の一つとし、独立系ビジネスホテルの経営を積極的にサポートして参りました。また、当社関連企

業である株式会社 A カードホテルシステムが運営する、キャッシュバックポイントカード「A カード」の導

入により、リピーター顧客の送客面においても、独立系ビジネスホテルの集客力向上に寄与して参りまし

た。今回の2施設同時フランチャイズ加盟は、上記にある今までの一連の活動が、一定の評価を頂けた

結果であると捉えております。 

 

今後は、フランチャイズ事業を拡大・加速し、2016年内に「スマイルホテル」を100ホテルにする目標達

成に向け、弊社一同更なる努力をして参ります。 

引き続き、株式会社ホスピタリティオペレーションズのフランチャイズ事業に是非ご注目下さい。 

 

※今回のフランチャイズ拡大に伴う、媒体各社様の取材等もお受けしております。 

是非ご検討頂けますと幸いです。 

 

 

 

 

 

 

 

ホスピタリティパートナーズグループ、鴨川グランドホテルと提携。 

フランチャイズ事業開始を発表 
～11月に都内２施設を同時オープン。2016年内に、スマイルホテルの運営施設を 

100ホテルに拡大する目標に向けて、ＦＣでチェーン展開を加速～ 

N E W S  R E L E A S E 

＜この件に関する、メディアの方のお問い合わせ先＞ 
■ 株式会社フロンティア・エンタープライズ 担当／久永・鈴木・磯部 
isobe@frontier-e.co.jp  TEL. 03-5565-1121 FAX. 03-5565-1261 

■ 株式会社ホスピタリティオペレーションズ 担当／FC 事業部 内藤・奥平 
info@hospitality-operations.co.jp  TEL. 03-5755-5516 FAX. 03-5755-5517 

 



 

 

 

 

 

<「スマイルホテル」新規フランチャイズ・ホテル情報> 
リブランド開業予定：2012年11月 

 

【スマイルホテル巣鴨】 

所在地： 

〒170-0002 東京都豊島区巣鴨2-4-7 

アクセス： 

【電車】JR山手線 「巣鴨駅」徒歩2分 

都営三田線 「巣鴨駅」徒歩2分 

 

【スマイルホテル日本橋三越前】 

所在地： 

〒103-0023 東京都中央区日本橋本町1-4-14 

アクセス： 

【電車】東京メトロ銀座線／東京メトロ半蔵門線 「三越前駅」徒歩2分 

JR 総武快速線 「新日本橋駅」徒歩5分 

東京メトロ銀座線／東京メトロ東西線／都営地下鉄浅草線「日本橋駅」徒歩7分 

  運営形態： 

   フランチャイジー：株式会社 鴨川グランドホテル 

   フランチャイザー：株式会社 ホスピタリティオペレーションズ 

【株式会社 ホスピタリティオペレーションズ】 

2005年7月設立。ホテル運営、リゾート運営、スキー場運営、レストラン運営、運営コンサルティングに関

する、あらゆる業務をサポートし、またグループ会社との連携により、キャッシュバックポイントカードシス

テム（A カード）の提供など、運営に関する様々なニーズにお応えしております。当社の豊富な運営実績

を表すホテルブランド「スマイルホテル」は、全国的なチェーン展開も行っており、今後は新規開発、既存

ホテルの取得、賃貸借、及び運営受託に留まらず、フランチャイズ展開にも注力し、ホテルチェーン事業

の拡大に尽力して参ります。 

【株式会社 鴨川グランドホテル】 

1952年4月設立され、1990年10月に JASDAQ 証券取引所に上場した、ホテル経営企業としては数少な

い上場企業です。 

「お客様は我が家の大切な生涯のファミリーです」との基本認識のもと、お客様に心からご満足いただけ

るよう全社あげて真心のサービスの提供に努め「千葉県のトップホテルとしての地位を確立」することを

経営理念とし、全国に7施設のリゾートホテル、ビジネスホテルを展開しています。 

【株式会社 A カードホテルシステム】 

独立系ホテルのキャッシュバックポイントカード「Ａカード」の運営及び A カードホテルネットワークの新規

加盟推進、加盟店へのサポートの他、A カード会員へのフォロー、及び入会促進等を行っております。 

＜この件に関する、メディアの方のお問い合わせ先＞ 
■ 株式会社フロンティア・エンタープライズ 担当／久永・鈴木・磯部 
isobe@frontier-e.co.jp  TEL. 03-5565-1121 FAX. 03-5565-1261 

■ 株式会社ホスピタリティオペレーションズ 担当／FC 事業部 内藤・奥平 
info@hospitality-operations.co.jp  TEL. 03-5755-5516 FAX. 03-5755-5517 

 


